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Introduccion!

Desde fines de los afos ochenta, y con el concurso de destacados especialistas, la CEPAL
ha realizado numerosos estudios sobre las remesas y la migracion internacional en América Latina
y el Caribe. Como se expuso en diversas reuniones técnicas y en la abundante documentacion
disponible (www.cepal.cl), la sede subregional en México llegd a acumular una muy valiosa
experiencia con sus proyectos para América Central. A su vez, la sede subregional en Puerto
Espana también ha prestado atencion en este ambito para la subregion del Caribe, proporcionando
una plataforma de discusion para conocer sus impactos. En la sede de Santiago de Chile,
aprovechando los resultados de esos estudios, la preocupacion por las remesas fue insertdindose
progresivamente en el marco de la larga tradicién en la investigacion y en la produccion de
informaciéon sobre los procesos migratorios a escala regional, cuestion que ha abordado
principalmente el Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia (CELADE) desde los afios
setenta.

Mas recientemente, la CEPAL ha llegado a formular propuestas de lineamientos generales
sobre la gobernabilidad de la migracion en documentos institucionales aprobados por los
gobiernos de los paises miembros de la Comisién (CEPAL, 2002a). Siguiendo el mandato de
ellos, prepara nuevas propuestas que buscan ofrecer una mirada conjunta a la migracion desde
una perspectiva de los derechos humanos y el desarrollo, para someterlas a su consideracion a los
debates que tendran lugar en el XXXI Periodo de Sesiones de la Comision, a celebrarse en
Uruguay en 2006. Las remesas y sus relaciones potenciales con el desarrollo ocupan uno de los
capitulos centrales de todas esas reflexiones, ademas de ser objeto de analisis de sus efectos sobre
los shocks externos, la desigualdad y la pobreza.

Distintas sefales confluyen entonces para describir una experiencia que se concentro en el
interés por mostrar evidencias sobre las remesas en una subregion de América Latina, sugerir
mejores practicas, insertar el fenomeno en el contexto del desarrollo local y nacional, y concebirlo
como parte integral de la consolidacion de los procesos migratorios en marcha y no en forma
atomizada.

En este documento se presenta un breve examen de los estudios realizados por la CEPAL
sobre las remesas en Centroamérica desde fines de los afnos ochenta. Se busca destacar la utilidad

! Este trabajo es una version preliminar. El autor cont6 con la valiosa colaboracion de Daniela Vono y Cristian Dofia.



de las investigaciones, las dificultades encontradas para interpretar algunos resultados y la
pertinencia de muchas propuestas que, por especificas, incompletas o inviables que fuesen, son
referentes para tener en cuenta en los debates actuales y extraer asi las lecciones que corresponde.
El balance no es exhaustivo, tiene probablemente muchas omisiones y no es estrictamente una
evaluacion. A pesar de ello, es util para identificar algunos desafios que habr4 que afrontar en la
region de América Latina y el Caribe, tanto en el amplio campo que se ha abierto en torno a las
remesas como, en especial, en algunos temas mas especificos. Entre estos, esta extender los
estudios a los paises de América del Sur y crear una interaccion mas sostenida entre agencias
internacionales interesadas en las remesas, reforzando la perspectiva de fortalecimiento de las
formas de medicion y de reduccion de los costos de transferencia, contribuyendo con propuestas
sobre su incorporacion en las estrategias de reduccion de la pobreza y su utilizacion entre las
familias de menores recursos, asi como sobre las potencialidades para obtener impactos de
caracter productivo.

1. Antecedentes

La literatura sobre las remesas en América Latina y el Caribe se remonta a varios afnos
atrds y su revision puede dar muchas luces sobre los temas de discusion que se entrelazan en la
actualidad. Hoy dia, los medios y algunos sectores de la opinién publica se encargan de recordar
como gran novedad que la region recibe grandes montos de dineros enviados desde los Estados
Unidos, Canada, Espana y Japon, que son el grueso de paises donde se constatan los mayores
nimeros de migrantes latinoamericanos y caribefios. Yendo mas alla, la region es la primera en el
mundo en recepcion de estos recursos (cifras cercanas a 45 mil millones de US$ en 2004), con lo
cual seria el mayor mercado mundial en montos absolutos y en crecimiento
(http://www.iadb.org/mif; Solimano, 2003a y 2003b). El caricter novedoso de este
comportamiento ya era identificado hace unos afios. Los estudios de la CEPAL ofrecieron una
valiosa apertura a estas inquietudes cuando a comienzos de los noventa estimaban la llegada de
estos recursos en el decenio anterior y advertian sobre sus perspectivas. Los datos logrados,
aunque imperfectos y aproximados, generaron una mayor conciencia de la magnitud y
potencialidad de las remesas entre los actores sociales de la region (CEPAL, 1999b y 1991b).

En todos estos afios los impactos de las remesas sobre el desarrollo, el crecimiento, el
ahorro, el consumo, la inversion en pequena escala y la pobreza han sido los grandes temas hacia
los que se han orientado los esfuerzos por describir, analizar y debatir el envio, medicion y
utilizacion de las remesas en la region. Si bien no siempre esto se ha realizado con la rigurosidad
y profundidad del caso, se identifican también buenas practicas en situaciones nacionales
especificas y, mas recientemente, desde una vision regional. En este ultimo caso, de manera
pragmatica, estan las iniciativas que, desde comienzos de la actual década, ha asumido el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), a través del Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN). Se
trata de un cluster de proyectos (Las remesas como instrumento de desarrollo) destinado a
incrementar el flujo de remesas hacia la region reduciendo sus costos de envio y buscando
favorecer efectos de estos fondos sobre el desarrollo. Simultineamente, los proyectos estan
dirigidos a perfeccionar la regulacion y la supervision del ahorro popular y de las instituciones
microfinancieras, con el fin de situarlas en una mejor posicion y de ofrecer servicios financieros a
los titulares de depodsitos. Se trata, caracteristicamente, de un apoyo a la creacion de fondos de
inversion destinados a aprovechar el capital de los emigrantes en la creacion de nuevas empresas



y otras aplicaciones innovadoras. Se identifica, ademas, la necesidad de promover la educacion
financiera y fomentar el impacto de estos fondos al ofrecer méas opciones financieras para las
familias receptoras de remesas y sus comunidades. El BID ha realizado estudios y auspiciado
seminarios, ademdas de financiar proyectos para aumentar la competencia y asi disminuir los
costos de envios de las remesas (BID, 2001 y www.iadb.org/mif).?

Ahora bien, hay que reconocer que ciertos temas suscitan menor desacuerdo, en particular
cuando se habla de seguir desplegando esfuerzos para encarar la reduccion de los costos de envio
y estimular la participacion de entidades bancarias, mejorar la medicion de los flujos y propender
a un aumento de los flujos de remesas. Sin embargo, hay aspectos donde nos parece que todavia
hay numerosas preguntas por responder. Por ejemplo, en el disefio de intervenciones frente a la
pobreza existen multiples intersecciones con las remesas y varias de ellas siguen siendo temas por
explorar. Resulta esclarecedor que algunas propuestas fueron expuestas en algunos documentos y
reuniones realizadas con ocasion de la difusion de los estudios de la CEPAL. Valdria la pena
revisarlas, sobre todo si se considera que en las estrategias nacionales de reduccion de la pobreza
y en muchos programas sociales no se considera explicitamente el papel potencial de las remesas
frente a la pobreza, si bien a partir de las evidencias disponibles es claramente aconsejable no
extraer conclusiones definitivas al respecto y habria que cautelar una mirada integral del
desarrollo, por una parte, y no descuidar la vision del fenomeno de las remesas como parte de los
procesos migratorios, por la otra.

2. El impacto de los estudios de la CEPAL sobre las remesas

Las investigaciones realizadas por la CEPAL no tuvieron pretensiones académicas, ni
discurrieron discusiones teoricas; a esta posible limitante cabe oponer el enorme impacto que atin
poseen los estudios y, en consecuencia, pueden evaluarse como sumamente ttiles, a la luz de las
preocupaciones e iniciativas que actualmente prosperan acerca de las remesas de los emigrantes
en varios paises. Esto se puede resumir en los siguientes puntos:

a) Primero, junto con el cardcter pionero que hoy se les puede atribuir, los estudios llenaron
un vacio de informacion sobre la utilizacion de las remesas familiares en algunos de los
principales paises receptores de la region, en un contexto de agudos retrocesos y
estancamientos econdmicos y acentuacion de rezagos sociales, justo en un momento de
consolidacién de patrones migratorios hacia los Estados Unidos y la emergencia de
nuevos destinos extracontinentales.

b) Segundo, la informacion sirvid para mostrar que las remesas son recursos muy
importantes para las familias pobres, pero que no constituyen soluciones “directas” a la
pobreza. Se abordaron empiricamente las intersecciones con la pobreza de los hogares, la
economia familiar y la situacion de la mujer, aspectos que si bien aun carecen de

2 Desde su creacion, cerca de 500 proyectos han sido financiados por el FOMIN. En el caso de las
remesas, la pagina del BID indica que hay dieciséis proyectos aprobados, tres de ellos de caracter regional
y cinco corresponden a paises sudamericanos. El FOMIN concede ayudas financieras hasta por un
maximo de US$ 2 millones, exigiendo de las contrapartes locales al menos un 30 por ciento del costo
total. Entre las contrapartes se cuentan instituciones del sector publico y privado, organizaciones de
emigrantes, instituciones microfinancieras, entidades de crédito y cooperativas (www.iadb.org/mif).



respuestas contundentes por parte de los gobiernos, se volvieron criticos y justifican ahora
mantener y reforzar esfuerzos de investigacion. Como quedd reflejado en la
documentacion de los proyectos, las dificultades para arribar a conclusiones definitivas
obligaban a mantener una atencion permanente a esas intersecciones.

c) Tercero, exploraron en los costos de transferencia y ofrecieron estimaciones del monto de
las remesas internacionales y sus impactos sobre la economia, el aspecto tal vez mas
conocido de este fendmeno y que por fin hoy inspira un compromiso de los paises mas
desarrollados (Grupo de los Ocho, G8) para favorecer decididamente la transparencia del
mercado de las remesas.’

d) En cuarto lugar, sin desconocer algunas inconsistencias interpretativas, estos estudios
fueron extremadamente utiles porque examinaron las posibilidades del uso productivo de
las remesas y sugirieron lineas de accion, ilustrando las especificidades y divergencias
entre paises, poniendo atencion a las organizaciones de los emigrantes y sus contrapartes
locales, examinando propuestas para fomentar el uso productivo de las remesas y
problemas cruciales en tal sentido, identificando ademas proyectos y recomendaciones
que, en general, siguen vigentes.*

e) En quinto lugar, se sostuvieron importantes premisas en torno a los impactos de las
remesas: i) las intervenciones destinadas a ampliar sus efectos en las economias
domésticas deben respetar los intereses de las familias receptoras; i) los emigrantes hacen
grandes esfuerzos para migrar, tanto materiales —pues se requiere un capital minimo para
hacerlo— como personales. Hacen frente a numerosas penurias, humillaciones, extorsiones,
dificultades de adaptacion en la sociedad y de insercion en los mercados laborales del pais
que los recibe; a menudo se ven obligados a enfrentar condiciones de trabajo que los
nacionales rechazan. A esto se agrega el riesgo de la desintegracion familiar y la sobre carga
para las mujeres que no migran o bien los efectos sobre los hijos que quedan; y iii) las
remesas son parte del proceso migratorio y, como tal, el crecimiento de sus montos no
debe evadir las responsabilidades de los gobiernos con sus sociedades. Se les debe
entender como complementarias y jamas como un sustituto de los esfuerzos de desarrollo
que todas las sociedades tienen por delante.

Los estudios se desarrollaron a lo largo de la década de 1990 y se concentraron en América

> La iniciativa del G8 es parte de un plan para erradicar la pobreza, lo que obliga a la cooperacion
interagencial. Especificamente se trata de la creacion del International Working Group to Improve
Remittance Statistics, liderado por el Banco Mundial (véase
http://www.worldbank.org/data/remittances.html). El proyecto se inscribe en el marco del compromiso de
los paises del G8 para abaratar los costos de transferencias,. De este modo, el Working Group tiene tres
objetivos (para presentar en diciembre de 2005): 1) proponer una definicion estandarizada de las remesas;
ii) elaborar lineamientos y recomendaciones para la recoleccion y estimacion de las remesas; y iii)
proponer la creacion de matrices de origen y destino de las remesas.

* La Republica Dominicana fue también incluida, de modo exploratorio, para evaluar la factibilidad de
algunas iniciativas (CEPAL, 2000d).



Central. En la etapa inicial, se abord6 el estudio en El Salvador, Guatemala y Nicaragua y en la
segunda etapa se incorpord ademas a Honduras. Los resultados de la primera etapa indicaron que
las remesas son potencialmente una contribucion muy importante en la elevacion de los niveles
de vida de los hogares receptores, los que son administrados en fuerte proporcion por mujeres y
estan dirigidas en alto grado hacia adultos mayores. Sefialdbamos hace unos afios que se trata de
un caso de “modalidades informales de financiamiento de servicios sociales basicos por parte de
la poblacion, que los gobiernos deberian sufragar pero que, por sus propias limitaciones
financieras y organizativas, no lo hacen” (Serrano y Martinez, 2002, p. 4). Las encuestas
levantadas en la primera etapa mostraron que el 85 por ciento de las remesas familiares se
dedicaba al consumo bésico, alrededor del 6 por ciento a salud y educacion (inversion en capital
humano) y un 3 por ciento a la adquisicion de articulos del hogar. En cuanto a fines de ahorro e
inversion que realizan las familias receptoras —tan so6lo el 6 por ciento restante— sobresale la
compra, ampliaciones y mejoras de la vivienda (Serrano y Martinez, 2002).

Seguidamente, los estudios adelantaron lo que seria una de las mas espinudas cuestiones
acerca de las remesas: estas podian ser utilizadas también productivamente, en tanto servian como
fuente de inversion productiva —compra de tierras, animales, maquinarias—, si bien este
componente era limitado al compararse con los otros items (Serrano y Martinez, 2002).

En la etapa siguiente, a fines de los noventa, se estudio el uso productivo de las remesas,
sobre la base de las evidencias que indicaban que las remesas podian fungir como financiamiento
para adquirir o reparar la vivienda, identificados en las encuestas como el porcentaje mas alto de
las remesas productivas. Un pequefio porcentaje se utilizaba para inversiones financieras, lo que
era explicado porque estos usos eran “frecuentemente desincentivados con tasas de interés reales
negativas y dificultades de acceso al sistema bancario” (Serrano y Martinez, 2002, p.5). Se
concluia que “las expectativas centradas en las microempresas no parecen haberse cumplido, ya
sea por falta de apoyos realmente efectivos para su desarrollo, la escasa capacidad empresarial de
las familias receptoras y, sobre todo, por las limitaciones de viabilidad de mercado en economias,
o en sectores de esas economias, permanentemente deprimidos “ (p. 5). Con este antecedente, se
dio plena justificacién para prestar atencion a las remesas que enviaban las organizaciones de
migrantes, lo que representaba un compromiso solidario de ellos con sus comunidades, aun con
altos riesgos de inversion, y un potencial por descubrir (CEPAL, 2000a y 2000b).

Durante las discusiones de los estudios se incorpor6 la situacion del caso de México y se
concluy6 que era necesario fortalecer los apoyos publicos y privados —sobre todo financieros,
administrativos y técnicos— para fomentar la inversidn productiva de las remesas. En este
sentido fue consensuada la pertinencia de establecer programas educativos y de capacitacion
dirigidos tanto a los familiares como a los emigrantes. A su vez, se reiteraba la preocupacion
permanente de reducir los altos costos y comisiones que cobran las compaiias de transferencias
electronicas, y se sefialaba la dificultad para encontrar un mecanismo viable para vincular el
eventual ahorro con fines de inversion productiva (CEPAL, 2000a). El examen del uso productivo
fluyo asi hacia el gran potencial de inversion de las organizaciones de los emigrantes en el
exterior, con sus remesas colectivas. Las asociaciones venian desempefiando un papel decisivo y
probado en la construccion de obras de infraestructura basica, caminos, saneamiento,
equipamiento de centros de salud o educativos; en suma, creacion de infraestructura social que



muchos gobiernos locales se han ahorrado de realizar (CEPAL, 2000a; Serrano y Martinez,
2002).°

3. Proyecto sobre remesas en Centroamérica: primera etapa y las remesas familiares

La CEPAL inicio el primer gran proyecto sobre remesas entre fines de los ochenta y
principios de 1990, titulado “Proyecto remesas y economia familiar en Centroamérica”, con el
objetivo explicito de evaluar el impacto socioeconémico de las remesas sobre las familias pobres
de El Salvador, Guatemala y Nicaragua. Con los diagnoésticos obtenidos, se buscod disefiar
instrumentos y medidas para promover una canalizacion de las remesas hacia el incremento de la
productividad de los pobres, asi como proponer lineas de accién para fomentar el uso de las
remesas con fines sociales, aunque el foco central del proyecto era evaluar el impacto de las
remesas en la economia familiar de los hogares receptores. Una especial atencion se dio a las
mujeres como receptoras de remesas, lo que fue encabezado por un estudio en El Salvador a fines
de los ochenta (CEPAL, 1988).°

En breves palabras, este proyecto fue un intento de llamar la atencidén sobre la necesidad
de impulsar el conocimiento del fendémeno de las remesas y sus repercusiones socioecondémicas
sobre la poblaciéon de Centroamérica. El proyecto fue desarrollado a través de un estudio
especifico para cada uno de los tres paises involucrados (CEPAL, 1990 y 1991a) y luego fue
elaborado un estudio regional consolidado (CEPAL, 1991by 1999a y 1999b).

Estimaciones del monto de las remesas

Las estimaciones de los volumenes del flujo de remesas de cada pais fueron hechas sobre

® En una reunién en México se destacaba la existencia de varios programas de uso productivo de remesas
que han tenido un éxito importante, como el Tres por Uno y Mi comunidad. “Mencion particular
merecieron las experiencias de desarrollo rural, entre ellas las que vinculan las remesas con el apoyo al
campo (Procampo) dado el gran potencial de desarrollo agropecuario y ganadero en las zonas rurales de
alta densidad de emigrantes” (CEPAL, 2000, p. 9; Torres, 2001). Se propuso, en esta parte, la exencion de
gravamenes en la importacion de maquinaria y herramientas manuales por parte de los emigrantes, asi
como se coincidid en que las remesas ofrecen enormes posibilidades como fondo colateral en la
constitucion de lineas de créditos para el desarrollo local y para su uso productivo; entre estos los créditos
para educacion y vivienda. Finalmente, “se menciond que se deben proponer esquemas de proyectos
productivos que incorporen de manera activa a la sociedad civil, con metodologias de financiamiento
definidas, en donde se apoyen de manera importante este tipo de iniciativas” (p. 9 y10).

¢ En el informe del estudio preparado originalmente por Segundo Montes (1988) se analizaban los
resultados de una encuesta por muestreo (poco mas de 100 familias rurales y urbanas con parientes en los
Estados Unidos) y se indicaba que las remesas no compensan pérdidas de capital humano. Se les
reconocia, eso si, como una variable macroecondémica de importancia central, ademas de representar un
mecanismo central de apoyo a la sobrevivencia de las familias en situacion de extrema pobreza y un
elemento que contribuye a la reorganizacion del presupuesto familiar. En este ultimo aspecto la mujer
asumiria nuevas funciones sociales que se manifiestan en la recepcion de los envios y su mejor
distribucion para lograr el bienestar familiar (CEPAL, 1988).



la base de distintos procesos de captura y andlisis de informacion. Por ejemplo, se consultd a
expertos y agentes involucrados en la transferencia de remesas internacionales o en su uso y
canalizacion. Las debilidades de las fuentes de informacion y las dudas en cuanto a su
confiabilidad llevaron a considerar estimaciones alternativas de su impacto macroeconémico y la
elaboracion de encuestas especificas. En El Salvador y Guatemala las estimaciones consideraron
como origen solamente las remesas provenientes de los Estados Unidos, a diferencia de
Nicaragua en que se consider¢ el flujo total de remesas internacionales (CEPAL, 1991b).

En El Salvador, a partir del estudio de los datos del censo estadounidense de poblacion de
1980, se supuso que el 75 por ciento de los salvadorefios en los Estados Unidos envian remesas y
que entre 1980 y 1989 el 80 por ciento de la emigracion neta de salvadorenos se dirigié hacia
dicho pais. Como resultado, en 1989 el pais recibia alrededor de 759.4 millones de dolares
(CEPAL, 1990). Para Nicaragua se combinaron metodologias: la investigacion directa a partir de
los datos de las casas de cambio autorizadas, agencias de encomiendas y personas que viajan a
puntos de concentracion de nicaragiienses en el exterior, asi como la realizacion de encuestas
especificas (Remesas y economia familiar, llevada a cabo por la Escuela de Sociologia de la
Universidad Centroamericana) y la encuesta de coyuntura del Instituto de Estadisticas y Censos
de Nicaragua. Se obtuvo que en 1989 el monto de las remesas recibidas se situaba
aproximadamente en 59.8 millones de dolares (CEPAL, 1991a). En el caso de Guatemala, la
estimacion de las remesas se hizo teniendo en cuenta el nimero de guatemaltecos en los Estados
Unidos y las variaciones en los tipos de cambio, en las tasas de inflaciéon y en los salarios
nominales. Se excluyo del calculo a las remesas no monetarias y los ingresos de emigrantes
estacionales. De esa forma, se simularon dos escenarios: uno con la hipétesis de baja emigracion
a ese pais y otro de alta emigracion. A partir de ellos se obtuvo que los ingresos por remesas en
1989 habrian estado dentro del rango de 248 millones de ddlares (hipotesis baja) y 375 millones
de dolares (hipotesis alta) (CEPAL, 1991Db).

Puede sefialarse que toda esta informacion gener6 rapidamente un vivo interés en las
remesas. Se advertia un enorme potencial tras las magnitudes estimadas (cuadro 1).
Cuadro 1

América Central (paises seleccionados): migrantes en los Estados Unidos y
remesas internacionales. 1980-1989

El Salvador Guatemala Nicaragua
Afos Emigrantes | Remesas | Emigrantes | Remesas | Emigrantes | Remesas
(miles de (millones (miles de (millones (miles de (millones
personas) | de dolares) | personas) | de ddlares) | personas) | de dodlares)
1980 170.0 73.8 212.5 107.6 46.7 11.0
1981 2461 114.3 235.0 119.0 57.0 13.4
1982 355.4 169.7 257.5 130.4 67.2 15.8
1983 4171 201.3 282.5 1431 79.4 18.6
1984 464.0 263.6 310.0 156.5 96.8 22.7
1985 507.5 231.5 340.0 171.6 117.0 27.4
1986 551.9 306.7 375.0 189.7 142.9 33.5
1987 577.4 451.1 412.5 208.7 1711 40.1
1988 638.9 795.3 455.0 230.2 220.0 51.7
1989 690.2 759.4 500.0 248.1 255.0 59.8

Fuente: CEPAL (1990, 1991ay 1991b).



Teniendo en cuenta el gran aumento de las remesas en la década de 1980, se intentd
estimar de modo “preliminar y aproximado” su impacto sobre el crecimiento econémico de largo
plazo, a través del calculo de las trayectorias del PIB bajo distintos supuestos acerca de la
evolucion de las remesas familiares. Como resultado, se obtuvo un mayor impacto de las remesas
sobre la tasa potencial de crecimiento en El Salvador. También se buscé estimar el impacto de las
remesas sobre la distribucion del ingreso con base en las encuestas. Se obtuvo un ingreso anual
promedio por familia de 1 200 dolares en El Salvador, 1 440 ddlares en Guatemala y 800 dolares
en Nicaragua, estimandose 633 mil familias receptoras de remesas en El Salvador, 172 mil en
Guatemala y 75 mil en Nicaragua hacia 1989 (CEPAL, 1991b). Cabe tener presente que en esas
fechas los ingresos medios anuales por habitante eran cercanos a 1 500 dolares en El Salvador y
Guatemala, e inferiores a 700 dolares en los otros dos paises (CEPAL, 2002b).”

En lo que dice relacion con el impacto de las remesas sobre las condiciones de vida, estos
primeros estudios mostraron que las remesas amplian los niveles de consumo y fortalecen el
potencial de ahorro e inversion. Pero se dejaba ver que el efecto depende del monto de las mismas
y de la brecha de satisfaccion de las necesidades basicas (CEPAL, 1991b). Se concluia que el
impacto positivo se habria acentuado en la década de 1980 ante el deterioro del poder adquisitivo
de los ingresos familiares en los paises estudiados.

Es importante consignar que se reconocia que, dado el contexto subregional de la
emigracion, las remesas debian concebirse como producto de una crisis y por ende constituirian
un eslabon de una cadena migratoria que, con frecuencia, concluye en la desintegracion del
nucleo familiar y la pérdida definitiva de recursos humanos para el pais (CEPAL, 1991b).

Encuestas de hogares

Se realizaron encuestas especificas en cada uno de los paises en el primer semestre de
1990, siguiendo un proceso de muestreo intencional dirigido a hogares pobres (no
extremadamente pobres) previamente identificados como receptores de remesas. También se
considerd a familias que no recibian remesas, de modo de establecer un grupo de control con
fines comparativos. Asi, en Guatemala se encuestd a 672 familias, 555 de ellas receptoras de
remesas; en El Salvador, 514 familias, con 418 receptoras; en Nicaragua 459 hogares, 424 de
ellos receptores (CEPAL, 1991Db).

Las encuestas se disefaron con el fin de obtener informacion sociodemografica de los
hogares, incluyendo una gran cantidad de antecedentes. Estos abarcaron desde la presencia de
parientes en los Estados Unidos, las formas de organizacion familiar, la recepcion y control de las
remesas, la disposicion a emigrar, la situacion econdmica de la mujer, ocupacion principal del jefe
de familia, impacto de las remesas en la actividad laboral de los miembros del hogar, monto y

7 El andlisis de estas situaciones es una linea de trabajo muy promisoria. En particular, el conocimiento
del impacto de las remesas en la variacion del ingreso por habitante. De acuerdo con los antecedentes
provistos por las encuestas nacionales de hogares, en la década de 1990 los paises estudiados, junto con
Meéxico y Republica Dominicana, registraron aumentos iguales o superiores al 20 por ciento en el ingreso
bruto nacional real por habitante (siete paises tuvieron aumentos inferiores a ese umbral) (CEPAL, 2002b,
cuadro 1, pp. 171-172).



periodicidad de los envios, ingreso familiar con y sin remesas, propiedad de bienes, cambio de
vivienda, hasta la estructura del gasto familiar, uso principal de las remesas e indagaciones sobre
su uso productivo.

Remesas internacionales y economia familiar

Se constatd que aproximadamente el 85 por ciento del volumen total recibido en los
hogares se destinaba al consumo; un porcentaje marginal era destinado a la inversion productiva,
que se suponia generadora de empleo e ingresos.

Pese que las encuestas mostraban que el destino de las remesas se concentraba en el
consumo en alimentacion, y que no habian diferencias sustantivas en la estructura del gasto
familiar entre los hogares receptores y los no receptores, una conclusion destacada de los estudios
fue la siguiente: “Las remesas fortalecen la capacidad potencial de ahorro de las familias pobres,
ahorro que puede o no materializarse en funcion del déficit en la satisfaccion de necesidades
basicas del hogar. Asi, sobre todo en situaciones que no son de pobreza aguda, las remesas pueden
posibilitar la compra de articulos de consumo duradero, y otros bienes mas sofisticados” (CEPAL,
1991b, p.29) (cuadros 2 y 3).

Cuadro 2
Ameérica Central (paises seleccionados): estructura del gasto familiar
en hogares con y sin remesas. 1989

Pais Total Consumo Educacion Mejora casa Ahorro

y salud 0 negocio
El Salvador
Familias con remesas 100.0 68.5 9.2 16.3 6.1
Familias sin remesas 100.0 68.6 8.0 16.1 71
Guatemala
Familias con remesas 100.0 80.2 11.7 3.9 4.2
Familias sin remesas 100.0 83.8 11.0 3.5 1.7
Nicaragua
Familias con remesas 100.0 83.8 5.0 11.2 a/
Familias sin remesas 100.0 84.9 5.3 9.8 a/

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas "Remesas y economia
familiar", levantadas en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de
1990. En CEPAL (1991b).

al Incluye ahorro.



Cuadro 3

América Central (paises seleccionados): uso prioritario

de las remesas. 1989

El Salvador |Guatemala [Nicaragua
Uso principal
de la remesa
Total 100.0 100.0 100.0
Alimentacion 82.2 84.6 81.5
Educacion y Salud 8.4 3.9 6.1
Articulos del hogar 2.3 1.7 4.4
Inversion a/ 4.7 6.3 5.6
Ahorro 1.0 3.1 24
Otros 1.4 0.4

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas "Remesas y economia
familiar", levantadas en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de
1990. En CEPAL (1991b).

a/ Incluye gastos en mejora de casa, habitacion, o en negocio o taller.

Respecto a la insercion laboral de los jefes de hogar que reciben remesas, se concluia que
el fendmeno es distinto en familias que reciben remesas y las que no las reciben, y aunque no se
profundizé en las causas de ello, se mencionaba que “se carece de elementos para llegar a una
conclusion definitiva” (CEPAL, 1991b, p. 31). Las familias que reciben remesas, en comparacion
con las que no reciben, poseen mayor nimero de jefes de hogar cuya actividad principal son las
tareas domésticas. “La concentracion de jefes familiares dedicados a tareas domésticas en los
hogares con remesas se explica en parte por la mayor incidencia de la jefatura femenina (...). A la
vez, ...no todas las mujeres que pasaron a desempefarse como jefes de familia a raiz de la
migracion y las remesas, tienen ahora al hogar como ocupacion principal. De hecho, la diferencia
en la proporcion de familias con jefe mujer entre hogares con y sin remesas supera la diferencia
en las proporciones respectivas de familias cuyo jefe se dedica de manera principal al hogar”
(CEPAL, 1991b, p.30).

Existian diferencias entre la proporcién de trabajadores asalariados y trabajadores por
cuenta propia. Asimismo, una inclinacion relativamente mas baja por las ocupaciones de obrero o
empleado entre quienes reciben remesas. “En El Salvador y en Guatemala, el grupo de hogares
que recibe remesas del exterior presentd una proporcion mas amplia con jefe ocupado por cuenta
propia que el grupo complementario. Sin embargo, en las cifras obtenidas de la encuesta en
Nicaragua la relacion se invierte” (CEPAL, 1991b, p.31) (cuadro 4).
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Cuadro 4
América Central (paises seleccionados): hogares segun ocupacioén principal
del jefe de hogar. 1989

Pais Obrero/ Trabajador por | Trabajador | Oficios del Otros
empleado cuenta propia agricola hogar

El Salvador

Familias con remesas 30.0 30.9 10.2 28.0 0.9

Familias sin remesas 38.8 26.8 15.1 16.1 3.2

Guatemala

Familias con remesas 18.5 43.3 15.7 22.5 -

Familias sin remesas 31.8 427 13.6 11.8 -

Nicaragua

Familias con remesas 44.5 26.0 0.2 18.0 11.3

Familias sin remesas 50.0 33.3 11.0 5.6

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas "Remesas y economia
familiar", levantadas en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de
1990. En CEPAL (1991b).

Las cifras mostraban que la vivienda es una de las primeras opciones de ahorro e inversion
entre los pobres, lo que significaba que la incidencia de las remesas en el patrimonio familiar
podia reflejarse de manera mas clara en la unidad habitacional, en particular en aspectos ligados
con su calidad y tamafio, mas que con su propiedad. El resultado fue consistente con otras
investigaciones que se revisaron. En cuanto a la repercusion en el patrimonio de los demas bienes
seleccionados, la influencia de las remesas se mostré poco definida. En todo caso se concluy6 una
vez mas que las remesas inciden sobre las condiciones de vida de las familias pobres, ampliando
sus niveles de consumo y fortaleciendo su potencial de ahorro e inversion, si bien el monto
recibido impedia, en opinion de las familias, realizar inversiones (CEPAL, 1991b) (cuadro 5).
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Cuadro 5

América Central (paises seleccionados): inversion

productiva y remesas (porcentajes). 1989

Item El Salvador a/| Guatemalal] Nicaragua
Proporcién de hogares que usa

parte de la remesa para:

Compra de herramienta o equipo 4.2 9.7 1.6
Compra de tierra o animales 2.7 7.2 1.2
Construccion o mejora de local 2.1 5.0 9
0 negocio

Compra de materia prima 10.6
Razoén principal por la que los

demas hogares no invierten:

Total 100.0 100.0 100.0
No le interesa 14.6 41.8 29.6
Le daria pérdidas 1.4 55 1.5
No le conviene ahora, pero después si 7.9 55 7.3
No le alcanza 71.8 454 57.2
No sabe cémo hacerlo 4.4 1.8 4.4

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas "Remesas y economia
familiar", levantadas en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de
1990. En CEPAL (1991b).

a/ Elaborados a partir de datos recabados en zonas urbanas.

Ingresos por remesas

Las encuestas permitieron el célculo de los montos promedio mensuales de remesas
recibidas en cada hogar para cada uno de los paises: US$ 100.8 en El Salvador, US$ 119.9 en
Guatemala y US$ 66.9 en Nicaragua. Respecto a la frecuencia, estacionalidad y magnitud de las
remesas familiares, las respuestas indicaron que son pocos los hogares que reciben remesas
solamente una vez al afo. “La proporcion especifica fue de 13.6 por ciento en El Salvador, 10.6
por ciento en Guatemala y 8 por ciento en Nicaragua. En general, las remesas se reciben varias
veces en el afio, y aparentemente con una periodicidad establecida. Alrededor de la tercera parte
de las familias que recibe remesas lo hace de manera mensual. El porcentaje que dijo hacerlo a
cada tres meses es similar. Al consolidar ambos grupos significan mas del 60 por ciento de la
muestra de familias receptoras de remesas en El Salvador, y cerca del 70 por ciento en Guatemala
y Nicaragua” (CEPAL, 1991b, p.33) (cuadros 6 y 7).

Las remesas, las familias y la situacion de la mujer

De manera muy sugerente y sin asumir conclusiones definitivas, a partir de las encuestas
se sugiri6 que las remesas son un elemento de la estrategia de supervivencia de los pobres y
generan un cambio —aunque pequefio— en la organizacion y estructura de las familias receptoras.
Este cambio, que claramente se manifestaba como un desafio para seguir examinando, ocurre
fundamentalmente en la redefinicion de la jefatura familiar, afectando su organizacion interna y
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con ello modificaria su integracion social, generando nuevas estructuras microsociales. En este
contexto, se prestd una especial atencion al papel de la mujer en la organizacion familiar. La
migracion de sus parejas llevaba al aumento de la participacion de las mujeres en la jefatura de
los hogares y en el proceso de toma de decisiones en el ambito familiar. Este hallazgo se
destacaba explicitamente y se advertia sobre la importancia de las mujeres como receptoras de
remesas (cuadro 8).

Cuadro 6
América Central (paises seleccionados): monto y periodicidad
de las remesas. 1989
Remesas (dolares) El Salvador |Guatemala |Nicaragua
Familias segun estrato de
remesas (dolares al mes)

Total 100.0 100.0 100.0
De 1a50 23.0 13.0 9.0
De 51a 100 56.0 73.0 70.0
De 101 a 200 21.0 14.0 21.0
Mas de 200 - - -

Familias segun época de
mayor recepcion de remesas

Total 100.0 100.0 100.0
Semana santa 0.5 8.0 1.9
Fiestas locales 1.4 1.5 1.2
Diciembre 29.5 27.0 52.6
Ninguna en especial 68.6 63.5 44.3

Familias segun periodicidad
de las remesas

Total 100.0 100.0 100.0
Al mes 32.0 31.8 36.0
Tres meses 31.2 38.3 38.0
Seis meses 23.2 19.3 18.0
Al afio 13.6 10.6 8.0

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas "Remesas y economia
familiar", levantadas en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de
1990. En CEPAL (1991b).
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Cuadro 7

America Central (paises seleccionados): remesas e ingresos de las
familias receptoras. 1989

Remesas a/ Ingreso familiar - dolares Cocientes seleccionados
Pais (ddlares al mes) | sin remesas |con remesas (porcentajes)
1 2 3 1/2 1/3
El Salvador 100.8 141.02 241.82 71.5 41.7
Guatemala 119.9 102.07 221.97 117.5 54.0
Nicaragua 66.9 198.2 265.1 33.7 25.2

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas "Remesas y economia

familiar", levantadas en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de

1990. En CEPAL (1991b).

a/ Se calculan directamente de la distribucion por estratos de los montos de remesas
mensuales por familia.

Cuadro 8
América Central (paises seleccionados): familias
receptoras de remesas, por sexo del jefe de hogar. 1989

Pais Sexo del jefe (%)
Masculino| Femenino

El Salvador

Familias con remesas 52.5 47.5

Familias sin remesas 67.8 32.2

Guatemala

Familias con remesas 61.8 38.2

Familias sin remesas 75.2 24.8

Nicaragua

Familias con remesas 48.0 52.0

Familias sin remesas 77.3 22.7

Fuente: Sobre la base de cifras de las encuestas
"Remesas y economia familiar", levantadas en

El Salvador, Guatemala y Nicaragua, mayo-junio de
1990. En CEPAL (1991b).

Lineas de accion para fomentar el uso productivo de las remesas entre los pobres

Los trabajos desarrollados por la CEPAL en los paises seleccionados fueron enfaticos en
sefalar que la creacion de autosuficiencia econdmica de los pobres, es decir, la capacidad
potencial de generar ingresos suficientes, es una condicion para superar la pobreza. En el caso de
posibles politicas para aprovechar las remesas el desafio consistiria en coémo utilizarlas para
materializar tales potencialidades. A nuestro juicio, esta es una tarea de envergadura, pues no debe
suponerse que las variables de la ecuacion se mantienen constantes: todo esto debe hacerse
teniendo en cuenta la temporalidad del proceso migratorio, el efecto sincronizado de los ciclos
econdmicos, las condiciones de insercion de los inmigrantes, el papel de las mujeres en cuanto
emisoras o receptoras, la dinamica de las familias que quedan, entre otros aspectos cruciales, a los
que puede agregarse la “filiacion” de los emigrados con sus comunidades de origen. Asi, aunque
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en esta primera fase se hizo hincapié en los hogares receptores, se reconocia la importancia de
generar futuros estudios sobre la capacidad y disposicion de los emigrados para participar en
inciativas que impulsen el uso productivo de las remesas. Por ello, se adelantaron algunas
reflexiones que hoy siguen plenamente vigentes.

El disefio de lineas de accion para el fomento del uso productivo de las remesas con fines
sociales debia considerar algunos puntos fundamentales: por ejemplo, constituir un fondo de
recursos a partir de las remesas que llegan de manera dispersa y en pequeiias cantidades para
ejecutar proyectos productivos, identificando los mas adecuados. También se percibia que era
necesario asegurar que los beneficiarios efectivos del incremento de su propia productividad
fuesen efectivamente los pobres. Asimismo, se podrian buscar proyectos de tipo comunitario en la
canalizacion de las remesas, un adelanto del reconocimiento que se daria a las organizaciones de
migrantes.

Se sefald que en la creacion de proyectos hay que considerar la heterogeneidad entre las
familias pobres receptoras de remesas en funcion del grado de desarrollo de sus capacidades
productivas —consumidores, ahorradores e inversionistas. Para los consumidores se propuso la
creacion de medidas de apoyo al consumo a través de cooperativas, por ejemplo. Asi, la
organizacion social podria ofrecer, a partir de un aporte voluntario de las remesas recibidas por la
familia, acceso a bienes de consumo en mejores condiciones de calidad y precio. El ahorro
programado fue una alternativa propuesta principalmente para los ahorradores e inversionistas.
Segun ese modelo, el ahorro, ademéas de contribuir al mejor uso del ingreso familiar, constituiria
un fondo de apoyo a tareas productivas, a la compra de inmuebles, el acceso a servicios médicos,
un seguro de educacion para los hijos o la compra de materiales, insumos y maquinaria para
inversiones.

De manera general estos estudios pusieron de relieve la necesidad de capacitacion a los
receptores de remesas en areas productivas y administrativas, asi como el necesario énfasis en la
mujer como receptora. Mas especificamente, se trataba de incluir en los proyectos de uso
productivo de remesas opciones que concilien las labores productivas de las mujeres con sus
necesidades y tareas en el hogar, contemplando formas que permitan la canalizacion voluntaria de
las remesas de modo que alivien la carga de las tareas domésticas de las mujeres y liberen su
fuerza de trabajo para emprender tareas remuneradas.

Por ora parte, se mencionaba la conveniencia de la participacion de organizaciones
sociales —en especial de organizaciones no gubernamentales con capacidad reconocida— en la
instrumentalizacion de las fases operativas de los proyectos, dadas su mayor representatividad y
legitimidad entre los pobres, en contraste con las agencias de gobierno.

Finalmente, respecto al aprovechamiento de los canales de envio y conversion de las
remesas como medios para influir en la orientacion de su uso productivo se destacaron algunas
posibles lineas de accion: los servicios de transferencias de remesas con orientacion social, las
organizaciones sociales como operadores cambiarios y la constitucion de fondos de garantia.

4. Proyecto sobre remesas en Centroamérica: segunda etapa y el uso productivo de las
remesas
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La segunda fase de los estudios en Centroamérica se centrd en la exploracion del uso
productivo de las remesas en cuatro paises de la subregion y representd un cambio de énfasis en
las orientaciones metodoldgicas, pues se privilegié el examen de los emisores organizados de las
remesas y sus vinculos con las comunidades de origen. Un tema que en la actualidad es
indiscutiblemente un asunto prioritario y sobre el cual en El Salvador y Guatemala se han dado
importantes avances.

Al concluir la década de los noventa se compartia la percepcion de que las distintas
modalidades de autoempleo y las microempresas constituian una forma potencialmente efectiva de
aliviar, aunque de manera parcial, las condiciones de pobreza de muchas familias de Centroamérica.
Se habia acumulado también un mayor conocimiento sobre la migracion internacional en la
subregion y, a pesar de la recuperacion de la estabilidad sociopolitica, la emigracion a los Estados
Unidos no se habia detenido. El hecho es que se comprobaba que las economias nacionales, en
particular la de El Salvador, estaban fuertemente influenciadas por los flujos de remesas —
especialmente por su gravitacion en el tipo de cambio y la tasa de interés— y los mercados
financieros se habian liberalizado. El endurecimiento de las politicas migratorias y el mayor
control en los pasos fronterizos de los Estados Unidos hicieron que los propios inmigrantes
robustecieran sus organizaciones, principalmente para la defensa de los derechos humanos vy,
dentro de ellos, los laborales, lo que representaba una condicion propicia para generar recursos y
enviarlos a las comunidades y familias de origen (CEPAL, 199b).

Resulta relevante sefalar que por uso productivo se definié “no sélo la inversion de las
remesas en actividades directamente productivas como la agricultura, los servicios, etc., sino en
general su destino a cualquier tipo de inversion, ya sea en servicios sociales como salud y
educacion o en cualquier infraestructura comunitaria. Desde luego, en teoria los proyectos de
mayor jerarquia serian aquellos orientados a mejorar o transformar la base econdmica de una
region o comunidad y a generar ingresos y empleos permanentes. Pero las circunstancias
especificas de cada region o comunidad son las que dictan en tltima instancia la prioridad real de
los proyectos” (CEPAL, 2000b, p. 68).

Etapas del proyecto

El segundo proyecto se subdividié en tres etapas y también gener6 una abundante
documentacion que se puede rescatar en www.cepal.cl.

En la primera etapa, se realizd una investigacion preliminar en El Salvador, Guatemala,
Honduras y Nicaragua acerca del uso productivo de las remesas y las posibilidades de su fomento.
Hubo un interés por conocer la dindmica de las asociaciones de emigrantes centroamericanos y
entrar en contacto con ellos, ya que se advertia que muchas de las decisiones de inversion se
originan en su seno por medio del desarrollo de capacidades empresariales.® Las indagaciones
sugirieron que el concepto de remesas colectivas cobraba mayor sentido en el ambito de la
inversion que el de las remesas familiares. Esta observacion es, por supuesto, discutible, pero lo
importante es que las remesas colectivas fueron identificadas como los fondos que envian las

$ Para ello se realizaron visitas a cinco ciudades de los Estados Unidos (Los Angeles, Miami, Nueva
Orleans, Nueva York y Washington) (CEPAL, 1999a).

16



asociaciones de emigrantes a sus localidades de origen en Centroamérica, generalmente con
propositos de apoyo comunitario —festividades civicas o religiosas, obras sociales (salud,
educacion) y provision de fondos para crear infraestructura basica en saneamiento y caminos.
Debe dejarse en claro que no se logrd estimar la cuantia de las remesas colectivas o comunitarias,
aunque diversos vestigios sugirieron que el flujo era muy pequefio como para tener alguna
significacion macroecondémica (CEPAL, 2000b).

No se descartaba un potencial en el campo de las inversiones generadoras de ingreso. En
el informe elaborado por Federico Torres (CEPAL, 1998), se sugeria la necesidad de vincular
proyectos centroamericanos de desarrollo local derivados de las remesas con las asociaciones de
emigrantes.

La segunda etapa del proyecto de fines de los noventa consistio en la realizacién de cuatro
estudios nacionales, que fueron presentados en seminarios en cada pais, con el objetivo de
dialogar sobre su contenido con los principales interlocutores sociales vinculados al tema
(CEPAL, 2000c, CEPAL, 1999¢, CEPAL, 1999dy CEPAL, 1999¢)

En la tercera etapa se elaboré un documento regional, siguiendo la linea de las
indagaciones preliminares, apoyado con las evidencias de las experiencias nacionales y las ideas
vertidas en un seminario regional (CEPAL, 2000b y CEPAL, 1999a). Las conclusiones y
recomendaciones sugirieron iniciativas hoy dia bien conocidas, aunque no siempre asumidas y de
heterogéneos resultados. Por ejemplo, se destaco la necesidad de fortalecer las organizaciones de
emigrantes desde una perspectiva no asistencialista (cuestion importante de recordar en la
promocion del desarrollo local), de favorecer su madurez institucional y de reconocer la
importancia de las organizaciones de segundo nivel. Asimismo, se hacia notar la relevancia de
que los proyectos surjan de parte de los propios emigrantes (lo que representa un reconocimiento
de las potencialidades del transnacionalismo) y se destacaba la necesidad de fomentar estudios de
investigacion y encuestas en el tema, asi como de crear politicas integrales para los emigrantes
(asignaturas incumplidas en casi todos los paises de América Latina y el Caribe).

Metodologia de los estudios

En la fase exploratoria las fuentes de informacion fueron entrevistas multiples: desde
entrevistas directas que se hicieron a especialistas en el tema de remesas, a miembros de
agrupaciones de migrantes y de organizaciones conectadas con ellos o con sus comunidades de
origen, hasta funcionarios gubernamentales relacionados con politicas, programas y proyectos
dirigidos a los migrantes en los Estados Unidos o a sus familias en el pais de origen. También se
entablaron relaciones con diversos centros de estudios y especialistas en México.

Se intent6 documentar los cambios mas importantes en el uso productivo de las remesas
familiares en Centroamérica. Se trataba de un tema nuevo, para el cual las exploraciones eran
plenamente necesarias y existio apoyo por parte de un nimero importante de especialistas. No
obstante, el caracter novedoso y la relativa lejania de una perspectiva tedrica sobre las remesas y
el transnacionalismo, que destacan en estas investigaciones, terminarian reflejandose en algunas
inconsistencias interpretativas.
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Divergencias entre los paises

Las evidencias detectadas en los noventa se basaron principalmente en las experiencias
guatemalteca y salvadorena, que habian consolidado y diversificado nitidamente sus redes
sociales que conectaban el pais de origen con el de residencia de los emigrantes. En El Salvador y
Guatemala, ademas, se avanzaba mas en materia de informacién y andlisis y los gobiernos venian
fomentado un mayor acercamiento con las comunidades de residentes en los Estados Unidos. La
raigambre social o politica de la migracion y las remesas no habia anclado igualmente en
Honduras y Nicaragua (CEPAL, 2000b). En general, afios después la situacion sigue expresando
estas distancias entre los paises.

Las organizaciones de emigrados y las contrapartes locales

A mediados de la década de los noventa las agrupaciones de los centroamericanos en los
Estados Unidos registraron un fuerte impulso y algunas de ellas alcanzaron altos niveles
organizativos. Dado el contexto de la legislacion migratoria estadounidense, muchas
organizaciones procuraron desplegar estrategias afirmativas en defensa de los derechos humanos
de sus miembros, extendiendo su accionar a dar asesoria y apoyo para la regularizacion de la
situacion migratoria. Simultaneamente, se detectaban sefiales de emprendimiento econdémico: “ya
no se ve a los migrantes simplemente como emisores de divisas, sino también como recursos
humanos calificados que pueden aportar habilidades técnicas, organizativas y empresariales al
esfuerzo de desarrollo, y como un ntcleo importante de mercado y de iniciativas de negocio que
coadyuva a ligar la economia de sus paises con la del pais de residencia” (CEPAL, 2000b, p. 14).

En El Salvador se percibia con vivo interés que la economia y la sociedad estaban
adquiriendo una fuerte relacion con las remesas de los emigrantes. No era sorprendente que,
afines de los noventa, en este pais existian sucursales de sus bancos en las ciudades de mayor
concentracion de salvadorenios en los Estados Unidos; ademas, sus Administradoras de Fondos de
Pensiones (AFP) incentivaron a los emigrantes para que coticen voluntariamente en ellas como
una forma de ahorro para su vejez. Por ultimo, existia un marco gubernamental de apoyo a la
vinculacion de los residentes en el exterior con los nacionales, impulsado, por ejemplo, mediante
el Programa de Competitividad (CEPAL, 1999b). No obstante, la situacioén tenia matices, pues el
estudio nacional concluia que el aumento del volumen de remesas familiares en el decenio de los
noventa amortizo la caida de los estandares de vida de los salvadorenos, especialmente de los que
viven en areas rurales: “es dificil concebir una manera de obtener de estos emisores fondos
destinados a otros propositos que no sean necesidades basicas. Entonces, es imprescindible
enfatizar el papel que la comunidad salvadorefia en los Estados Unidos debe jugar en este
renovado esfuerzo hacia la integracion de las remesas colectivas en la lucha contra la pobreza,
mediante la utilizacion “productiva” de estas ultimas en combinacién con otros fondos para
desarrollar actividades econdmicas”(CEPAL, 1999e, p. 17).

Este contrapunto también se identifica en cuanto a las asociaciones de migrantes, pues a
pesar de sus logros en el plano organizacional, se detectaba que no estaban exentas de sendas
limitaciones. Entre ellas, las amenazas a la capacidad de promocion y liderazgo de los directivos
de las agrupaciones, problemas de comunicacion entre sus miembros (por ejemplo, por su
dispersion) y con las contrapartes en las comunidades de origen, dificultades para mantener una
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operacion continua y regular (por falta de recursos y dependencia de trabajo voluntario),
dificultades en el desarrollo organizativo y en la ausencia de personalidad juridica (CEPAL,
2000b).°

En cuanto a las contrapartes locales en los paises, en general se detectaron muchas
insuficiencias y de distinta indole. Las organizaciones locales potencialmente receptoras de las
remesas colectivas exhibian escaso desarrollo y carecian de apoyos a través de politicas o
programas claros para estimularlo. Las organizaciones no gubernamentales especializadas podian
jugar un papel estratégico, intermediando a las agrupaciones de migrantes y a las comunidades
locales en cada pais, pero su nimero era reducido y se carecia de experiencia en el trabajo con las
agrupaciones de migrantes. En cuanto a los gobiernos, se advertia sobre los riesgos de que los
proyectos de los emigrados y el sentido de libertad que va aparejado con ellos pudieran verse
amenazados. Los gobiernos podrian difundir y promover entre las agrupaciones locales y de
migrantes los programas de desarrollo local o regional que fueran susceptibles de combinarse con
las iniciativas patrocinadas por dichas agrupaciones (CEPAL, 2000b)."

Propuestas para fomentar el uso productivo de remesas

Se formularon diversas lineas de trabajo que tenian como propoésito sintetizar una gran
cantidad de iniciativas, explorar su factibilidad, evaluar sus posibles impactos y considerar sus
especificidades en tres planos: respecto a los emisores, los receptores y al desarrollo comunitario.

Respecto a los emisores, se tratd de identificar a las acciones orientadas a aumentar el
flujo de remesas y a facilitar el ahorro del emigrante en los bancos del pais de origen. Entre las
propuestas se menciond a la “habilitacion de ciertas organizaciones sociales como operadores
cambiarios; creacion de una agencia de “correo social” para la transmision de las remesas a
Centroamérica; negociacion con los transmisores de las remesas para que reduzcan las
comisiones que cobran, a cambio de tener un volumen garantizado de envios; creacion de
agencias bancarias centroamericanas en los Estados Unidos, para facilitar el contacto de los
migrantes con los bancos nacionales; utilizacién de las agencias de envios para promover cuentas
de ahorro de los migrantes en el pais de origen, ya sea en los bancos o en las cooperativas de
ahorro y crédito; flexibilizacién y mayor promocion de las cuentas en dolares en los bancos
nacionales, para los residentes en el exterior; cuentas especiales para los migrantes en moneda
nacional, y varias otras” (CEPAL, 2000b, p.40). Algunos mecanismos encontraron rapida
respuesta; otros, por su propia naturaleza, tuvieron menos eco en el sistema financiero y escasos

 Esta heterogeneidad de las asociaciones es una caracteristica casi innata de las organizaciones de
latinoamericanos en los Estados Unidos y sigue siendo una piedra de tope para las iniciativas de
vinculacion.

' También se indic6 que los organismos internacionales debian apoyar a las iniciativas,
fundamentalmente en la dinamizacion de los flujos de informacion y comunicacion entre las agrupaciones
nacionales pertinentes y las asociaciones de migrantes, y coadyuvar al fortalecimiento institucional de
estas asociaciones y de las ONG que las apoyan.
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resultados.

En cuanto a las propuestas orientadas a fomentar el ahorro y la inversion entre los
receptores, se formularon muchas medidas, “tales como la creacion de fondos para préstamos a la
vivienda u otras inversiones de los migrantes o sus familias; los planes de ahorro programado
entre las familias que reciben ingresos del exterior; todo tipo de programas educativos dirigidos a
mejorar los habitos de consumo de dichas familias; la movilizacion de ONG especializadas para
que fomenten el uso productivo de las remesas entre los pobres; la difusion y adaptacion de
programas especiales de crédito (a microempresas, a empresas familiares, a jefes de familia, a
desarrollo rural, etc.) entre los receptores de remesas, y el establecimiento de unidades técnicas y
financieras orientadas a ayudar al receptor de remesas o al emigrante que vuelve al pais a
desarrollar proyectos productivos” (pp. 42). Algunas medidas ya contaban con antecedentes,
como los fondos en El Salvador, pero muchas no se habian llevado a la practica con grupos de
receptores de remesas ni se habian adaptado a localidades o zonas con altos indices de
emigracion, mas alla de su aplicacion en sentido general.

Por ultimo, las propuestas para proyectos de desarrollo comunitario o de tipo productivo,
financiados total o parcialmente con remesas colectivas, se formularon de manera hipotética, pues
no se identificaban esfuerzos para multiplicar los proyectos productivos. La mayoria de los
proyectos correspondia al tipo asistencial o de desarrollo comunitario, més que de orientacion
productiva. Mirando al futuro, “se trata de una labor permanente, sistematica, que sélo rendira
efectos visibles a mediano plazo, pero que conforma un eje que puede encuadrarse después en un
marco de programas locales y microrregionales participativos” (CEPAL, 2000b, pp. 58-59).

Propuestas para proyectos: los casos piloto

La idea central de avanzar en la concepcion de modelos reproducibles en futuros
proyectos financiados con remesas y en los proyectos comunitarios y productivos en general
encontrd cauce en la formulacion de casos piloto. Se trataba seguir apoyando los esfuerzos de
organizacion de los migrantes, recurrir al apoyo de los organismos internacionales y de las ONG
especializadas, junto con la promocion, por parte de los gobiernos, de programas que faciliten los
flujos de informacion y comunicacion entre las agrupaciones nacionales y las de migrantes. Entre
las ideas mas viables a corto plazo, se menciono la creacion de talleres de capacitacion en las
localidades de origen, de modo de transmitir habilidades aplicables en la misma localidad o para
una eventual residencia en los Estados Unidos; se esgrimio que no resultan demasiado costosos ni
demandan tecnologia compleja, posibilitando que ocasionalmente los propios residentes en los
Estados Unidos intervengan en forma directa como capacitadores y brinden la posibilidad de que
los familiares de los migrantes participen como beneficiarios de las actividades del proyecto.

Otra iniciativa que emergio fue la produccion o comercializacion de manufacturas
sencillas en productos de gran demanda en los mercados hispanos de los Estados Unidos; por
ejemplo, quesos y dulces. Se trata de los llamados “productos nostdlgicos”. En general, se
identificaron otras numerosas posibilidades, que comprendieron acciones tanto sobre servicios
comunitarios, fortalecimiento institucional de las organizaciones de migrantes, como de
intercambio permanente de informacion entre las agrupaciones de migrantes y el pais de origen
(CEPAL, 2000b).
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Es singular destacar una de las conclusiones que fluyo de estas ideas, nitidamente
orientada al establecimiento de alianzas: los gobiernos darian apoyo en las gestiones oficiales que
requieren los proyectos, y los organismos internacionales no financieros ofrecerian asistencia
técnica para documentar las experiencias. Los organismos financieros internacionales de la region
se encargarian del financiamiento, previa evaluacion de su factibilidad."

Recomendaciones finales

Aunque ya fueron visualizadas muchas recomendaciones a lo largo de las secciones
anteriores, mostrando la orientacion de la segunda etapa del proyecto sobre remesas en
Centroameérica, se concluyo que debera seguirse impulsando la maduracion del sistema bancario y
financiero; difundir el uso de instrumentos probados de captacion de ahorro o de capital de riesgo,
como el caso de compra de vivienda a plazo, y generar nuevos instrumentos; adoptar una
estrategia gradual, descentralizada y participativa para aumentar el flujo de remesas colectivas y
orientarlas a proyectos de mayor impacto en las comunidades de origen. Finalmente, se menciono
que deberia tratarse a las remesas como recurso de calidad para el desarrollo de nuevas
estrategias, modelos y proyectos de transformacion productiva en la region.

5. Mas alla de las propuestas de la CEPAL: avances y desafios en el campo de las remesas

Los estudios de la CEPAL en Centroamérica contribuyen a identificar inquietudes de
distinto nivel, porque comprenden responsabilidades que abarcan a los gobiernos locales y
centrales, los migrantes y sus heterogéneas modalidades de agrupacion, las familias que reciben
las remesas, las organizaciones de la sociedad civil y organizaciones internacionales, agregando a
los agentes que intermedian los flujos y organizaciones de financiamiento, entre otros actores. Las
inquietudes que se han ido planteando ya no son tan novedosas; lo relevante del caso es que
algunas siguen siendo muy dificiles de resolver tanto en la subregion como en otros paises de la
region.

En general, se podria destacar que hay tanto avances como desafios pendientes en América
Latina y el Caribe en los numerosos asuntos de interés que concitan las remesas. Se sabe muy
bien que hay impactos notables de las remesas sobre las balanzas de pago, el ahorro vy,
eventualmente, sobre la inversion y el crecimiento, representando mas del 60 por ciento de la
inversion extranjera directa (cuadro 9), lo que contrasta con otras fuentes de ingreso,
conduciéndose a la conclusion de que hay una cierta estabilidad de los flujos (Solimano, 2003a).
De cualquier manera, mas alla de las consecuencias macroecondmicas, las remesas impactan en
una realidad matizada de contrapuntos, que ahora conviene resefar. Por ejemplo, y de modo muy

" Hacia el término de este proyecto se habian recibido ofrecimientos del Banco Centroamericano de
Integracion Econdémica (BCIE) para financiar proyectos productivos avalados con remesas, brindando
ademas su colaboracion en la asesoria y orientacion para formularlos. El BID también expresaba su
interés en este mismo sentido, y otro tanto lo hacia el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) —en sus representaciones de El Salvador y de Nicaragua— quien manifestaba estar sumamente
sensibilizado con las remesas (CEPAL, 1999b).
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preliminar, pueden destacarse las siguientes situaciones:

a) Aspectos financieros y mercado de transferencias: aun siendo todavia un mercado poco
competitivo, se han logrado menores costos —aunque variables y atin superiores al 10 por ciento
de las transacciones en algunos paises—, con la inclusion de nuevos y mas agentes intermediarios,
lo que coadyuva una mayor transparencia. Sin embargo, en muchos paises resta estimular la
participacion de bancos, enfrentar la ineficiencia de los mercados, utilizar instrumentos
innovadores de transaccion y reducir aun mas los costos. Se trata de buscar convergencias entre el
interés publico y privado, partiendo del reconocimiento de la necesidad de mejorar las formas de
medicidn de las remesas (a través de las balanzas de pagos, las encuestas de hogares y especificas,
la informacion de las compaiiias de transferencia), evaluando la relacién con los ciclos
econdmicos sincronizados entre paises de envio y de recepcion.

b) Arreglos familiares y formas de utilizacion: ya es un lugar comun en las discusiones que las
familias latinoamericanas y caribefas utilizan las remesas como parte del ingreso del trabajo en el
consumo y ahorro, en gastos en salud, educacion y mejoramiento de las viviendas; segin las
caracteristicas socioecondémicas de cada hogar (y muy especialmente, su localizacion), podran
dedicar ingresos a la inversion en comercio, inversion inmobiliaria y creacion de microempresas.
Todo esto tropieza con el insuficiente apoyo del sector publico y el reducido intercambio de
experiencias, la falta de una mas completa evaluacion de las iniciativas mas conocidas y sus
posibilidades de réplica (casos de Tres por Uno, Mi Comunidad y Desarrollo rural agropecuario y
ganadero en México, de El Salvador y la Republica Dominicana, y de los programas del
BID/FOMIN; para este ultimo, véase http://www.iadb.org/mif/v2/spanish/remittances.html). Seria
decisivo fomentar capacidades de ahorro en mujeres y sus organizaciones como contrapartes y
como emisoras (lo que amerita adoptar enfoques de género) e impulsar mas fuertemente los
impactos intergeneracionales (en especial, sobre el bienestar de los adultos mayores en
comunidades alejadas). Las mejores prdcticas siguen pendientes en la region.

¢) Los emisores y las formas de envio: vinculado con el tema anterior en el andlisis de las
formas de envio se expresa el esfuerzo individual que emprenden los migrantes con el que
corresponde a las redes sociales, comunidades y su expresion en las asociaciones, con sus
potencialidades para la inversion en obras de infraestructura basica, caminos, saneamiento,
equipamiento de centros de salud o educativos.'”? En el papel, esto visibiliza las potenciales
contribuciones de los migrantes con el desarrollo local, sugiere la importancia de los emigrados
como inversionistas y su apoyo a las importaciones de productos originarios desde sus lugares de
residencia. No obstante, es de rigor reconocer que falta estimular alianzas sostenidas entre
gobiernos locales y agentes econdmicos, incluidos migrantes, sus organizaciones y la sociedad
civil en general, creando, entre otros, fondos colaterales de crédito. Del mismo modo, no se puede
desconocer que entre los emisores hay muchos que enfrentan situaciones de vulnerabilidad social
que se ven exacerbadas entre quienes se encuentran indocumentados, lo que puede representar un
impedimento muy fuerte para la profundizacion del nivel organizativo, impedir el fortalecimiento
del papel de intermediarios en exportaciones nostdlgicas, y hacer inutil la creacién de politicas

"2 Este es un tema inserto en la formacion de espacios transnacionales. Faist (2000), muestra que estos se
expresan en redes de parentesco, circuitos transnacionales y comunidades transnacionales, caracterizados
por una densidad variable de vinculos que van desde la reciprocidad en pequefios grupos hasta la
solidaridad difusa en las comunidades (pp. 202 y siguientes).
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activas de vinculacion y reconocimiento ciudadano de los emigrados.

d) Consecuencias sociales: las estimaciones mas recientes (CEPAL, 2005) indican que cerca de
un tercio de los hogares son receptores en unos paises de América Latina, pero la composicion de
beneficiarios segin condicién de pobreza es variable (cuadro 10), como lo son también las
consecuencias sobre el ingreso y consumo en los hogares. Parece ser que las remesas siguen
siendo mas importantes para las familias de escasos recursos y en especial por sus consecuencias
para las mujeres que las reciben y administran. No obstante, deben realizarse muchas mas
investigaciones para evaluar los efectos de desintegracion familiar, simular efectos sobre la
pobreza y evaluar impactos sobre la distribucion del ingreso en distintas escalas (nacional,
regional, local), explotando las encuestas de hogares nacionales.

e) Propuestas para proximos afios: sin duda, ya se pueden identificar iniciativas en otros
campos, ademas de los anteriores. Lo que queda en evidencia es que el fenomeno de las remesas
retine un amplio espectro de temas y que con razoén son abordados crecientemente por agencias
internacionales. Por ejemplo, se estan explorando formas de cooperacion interagencial destinadas
a mejorar la medicion de los flujos (creacion del International Working Group to Improve
Remittance Statistics, iniciativa del Grupo de los Ocho, liderada por el World Bank), ya que se
entiende que las remesas tendran que incluirse decididamente en las agendas nacionales de
desarrollo. El camino es muy largo, pues la incorporacion en programas sociales y en las
estrategias de reduccion de la pobreza en algunos paises latinoamericanos no es nitida y apenas se
ha adoptado una vision integral de las remesas como parte de los procesos migratorios
contemporaneos, la globalizacion y sus riesgos y oportunidades.

Conclusiones

Las remesas configuran una dimension potencialmente importante de las interrelaciones
de la migracion internacional y los procesos de desarrollo. La experiencia resefiada en este
documento corresponde a una respuesta inicial de orientacion de respuestas frente a un fenomeno
migratorio en plena fase de consolidacion en la subregion de Centroamérica, cuando los paises se
encontraban en un periodo de recuperacion de la convivencia civil y exhibian sintomas de relativa
estabilidad sociopolitica y econdémica, que luego se enfrentarian a muchas vicisitudes.

Transcurridos quince afios del inicio de los estudios, las discusiones que acompafiaron los
primeros resultados siguen presentes en los paises al momento de examinar los efectos
microsociales de las remesas, en particular sobre las posibilidades de superacion de la pobreza.
Sin embargo, es indiscutible que el conocimiento reportado por la identificacion del monto de las
remesas recibidas, la elaboracion del perfil de los hogares receptores y las modalidades de su
incorporacion en el presupuesto familiar, obtenido con los estudios sobre remesas llevados a cabo
por la CEPAL en Centroamérica, ha sido sumamente importante, como lo revelan los mismos
resultados que, en ningin caso, desvincularon la pobreza de las propias limitaciones del
desarrollo de los paises. Ademas, ha sido una experiencia esclarecedora, porque los estudios
ofrecieron evidencias hasta ahora no reiteradas en investigaciones en otros paises de la region, y
sugerente, pues llego a ilustrar propuestas de proyectos y mejores practicas que todavia reclaman
aplicaciones o que sencillamente, cuando fueron asumidas con la excepcion que les distingue, se
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mostraron apropiadas para los objetivos que perseguian de romper el fuerte componente de
espontaneidad y logica de subsistencia con que operaban.

Por otra parte, estos estudios insistieron mucho en los efectos no deseados de las remesas.
Sin proponer medidas concretas —que dependeran de un diagnostico riguroso de la situacion
prevaleciente en cada pais y en cada comunidad—, se resalto la necesidad de abordar la dinamica
de las familias, la eventual pasividad de los gobiernos locales frente a la utilizacion de los
recursos en inversiones sociales, la posible acentuacion de desigualdades intracomunitarias —que
se reflejaria en una mayor y mas visible vulnerabilidad de las familias desvinculadas de la
estrategia migratoria— y la relacion de dependencia frente a una fuente externa de recursos que
podria estar expuesta a fluctuaciones y reveses (CEPAL, 1999b).

Los afios transcurridos desde que se expusieron los primeros resultados han traido una
maduracion en el pensamiento institucional, como se refleja en los trabajos de la Comision acerca
de la migracion y el desarrollo (CEPAL, 2002a). Ya no se puede desligar a las remesas de los
procesos migratorios. Se sefialaba ante los gobiernos de la region al término de la década de los
noventa (CEPAL, 1999b) que el alivio transitorio que brindan las remesas a las situaciones de
infraconsumo puede ser propiciado deliberadamente mediante el apoyo institucional a los
diversos actores involucrados. Sin embargo, en ningin caso debe entenderse que esta es una
alternativa a las politicas que los paises deben poner en practica para lograr un desarrollo
sostenido y destinado a alcanzar la equidad social. En el largo plazo, el desarrollo y el bienestar
de la poblacion de los paises de Centroamérica ha necesitado siempre de un conjunto de factores
que eleven el capital humano y el crecimiento econdémico, enfrenten la disminucion de las fuertes
desigualdades sociales y favorezcan la estabilidad sociopolitica. En el corto plazo, el
aprovechamiento de las sinergias positivas de las remesas —tanto para potenciar el ahorro y la
inversion como para concentrar los recursos en grupos objetivo claramente definidos— puede
contribuir a paliar algunas dificultades que enfrentan las naciones centroamericanas como
consecuencia de sus insuficiencias de desarrollo, factores que estan en la base de las actuales
tendencias de la emigracion hacia el exterior.

Mientras tanto, nuevas investigaciones pueden beneficiarse de esta experiencia en otros

paises de América Latina, como los sudamericanos. Debera tenerse en cuenta, eso si, la
especificidad de cada situacioén nacional.
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Remesas recibidas en América Latina y el Caribe y paises en desarrollo. 1980-2002a/ (en billones de ddlares)

1980 1985

América Latina y el
Caribe 1,9 2,6

% del total de paises
en desarrollo 12,3 14,4

% del PIB

% de la IED

% de la ayuda oficial

Paises en desarrollo 15,5 18,1
% del PIB

% de la IED

% de la ayuda oficial
Fuente: Solimano, 2003a.

1990

57

19,6

29,1

1995

12,8

26,7

47,9

Cuadro 9

1996

12,8

24,3
1,3
28,8
232,7
52,6
1,6
41,2
101,3

1997

13,6

21,7
1,2
20,6
302,2
62,7
1,7
37,0
134,5

1998

14,8

24,9
1,1
20,2
328,9
59,5
1,4
341
118,3

1999

16,9

26,1
1.1
19,2
359,6
64,7
1,4
36,1
123,5

2000

19,2

29,7
1,2
253
505,3
64,6
1,3
40,2
127,9

2001

22,6

31,3
1,4
32,6
434,6
72,3
1,3
42,1
139,0

2002b/

25,0

31,3
1,4
59,5

80,0
1,3
55,9

al: Las remesas se calculan como la suma de las "remesas de trabajadores" y de la "compensacion de empleados”

b/: Estimacién presentada por el autor
... Informacién no disponible

% de
Crecimiento
anual
1980 - 2002

12,4

7,7
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Cuadro 10

América Latina y el Caribe: porcentaje de hogares que reciben remesas, seguin condiciéon de
pobreza, por area de residencia. Circa 2002 (paises seleccionados)

Condicion de Condicién de
Pais y area pobreza Total | Paisy area pobreza Total
Pobre | No pobre Pobre  No pobre
Bolivia México
Urbana 2.5 5,0 3,9 Urbana 3,8 29 3,1
Rural 2,6 2,9 2,6 Rural 9,1 10,9 10,1
Total pais 2.5 4.5 34 Total pais 6,3 5,4 5,7
Ecuador Nicaragua
Urbana 4.0 7,2 5,9 Urbana 21,7 29,3 24,9
Rural . . .. Rural 8,8 12,0 9,7
Total pais 4,0 7,2 5,9 Total pais 16,1 24,1 19,0
El Salvador Paraguay
Urbana 14,1 17,4 16,2 Urbana 1,0 5,5 3,9
Rural 13,2 26,5 18,9 Rural 4,8 7,7 5,9
Total pais 13,6 19,9 17,2 Total pais 3,8 6,4 5,1
Guatemala Peru
Urbana 8,9 12,2 10,9 Urbana 2,1 5,9 4.6
Rural 10,4 14,1 11,8 Rural 0,1 1,4 0,5
Total pais 9,9 13,1 11,4 Total pais 1,1 5,0 32
Honduras Rep. Dominicana
Urbana 10,6 18,1 13,6 Urbana 26,2 17,0 20,6
Rural 5,6 22,4 8,8 Rural 25,2 16,9 20,7
Total pais 7,7 19,5 11,1 Total pais 25,8 17,0 20,6
Uruguay
Urbana 21,6 12,1 13,0
Rural
Total pais 21,6 12,1 13,0

Fuente: encuestas nacionales de hogares. Tomado de CEPAL (2005).
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