MICROFINANZAS, REMESAS Y DESARROLLO LOCAL.

Documento base para la realización del foro virtual.

Por Cesar Rios
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El incremento de la migración internacional experimenta un crecimiento inusitado de las migraciones  hacia los países con mayor desarrollo. Dicho fenómeno, entre otros múltiples efectos, generó en los últimos años un gran interés por diversos organismos internacionales respecto a los efectos potenciales de esas remesas sobre el desarrollo económico en los países de los migrantes y sus diferentes regiones. De la misma manera, aparejado al crecimiento explosivo de las remesas y el surgimiento de las transferencias electrónicas de ellas como un nicho de mercado controlado por varias grandes empresas, se ha ido desarrollando un mayor interés por buscar mecanismos alternativos de transferencias que al mismo tiempo que sean más baratos, posibiliten mayor impacto en el desarrollo local y maduración institucional de las organizaciones de migrantes. Bajo esta última perspectiva es que el microfinanciamiento se ha comenzado a ver como un instrumento con gran potencial para lograr los objetivos anteriores.

Emigrados de América Latina y el Caribe enviarán más de 60.000 millones de dólares a sus países de origen este año, frente a 53.600 millones de dólares en el 2005, según el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco Interamericano de Desarrollo.

“Hallamos un significativo interés entre las personas que envían y reciben remesas en invertir en sus países de origen. Esto representa un gran cambio con respecto al pasado”, dijo Bendixen, quien ha realizado encuestas sobre remesas para el FOMIN en las Américas, Europa y Japón.

Las principales metas de los emigrados interesados en invertir en sus países de origen son ser propietarios de viviendas o montar pequeños negocios. Sólo un tercio de ellos ya ha hecho tales inversiones, casi siempre en propiedades. Hace cinco años, agregó Bendixen, 95 por ciento de los encuestados decían que no tenían nada invertido en sus patrias.

Una gran mayoría de los emigrados tienen interés en el destino económico de América Latina y el Caribe. Aunque sus ingresos son relativamente bajos para los Estados Unidos, la mayoría de estos extranjeros considera que está en buena posición económica y esperan que les vaya aún mejor en el futuro.
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El estudio de mercado también sondeó las preferencias en materia de inversiones de los remitentes y los receptores de remesas. Las más atractivas resultaron ser los seguros de vida y salud y el ahorro bancario, seguidas por la vivienda y la educación. Sin embargo, persisten algunos obstáculos para el crecimiento de las inversiones impulsadas por las remesas porque las personas que mandan o reciben transferencias de dinero tienen diversos grados de conocimiento sobre los servicios financieros.

Muchas personas también manifiestan desconfianza en las instituciones financieras y dificultades para comprender el vínculo entre las remesas y el historial necesario para convertirse en sujeto de crédito. Finalmente, la mayoría tiene una opinión negativa sobre la marcha de las economías de sus países de origen.

La función económica de las remesas no puede negarse: representan una fuente extraordinaria de finanzas para el desarrollo y la inversión que pueden generar un crecimiento sostenido. Pueden representar una parte importante del producto nacional bruto de un país; pueden influir de manera directa en la estructura y en el crecimiento de las importaciones y exportaciones, y en la velocidad del desarrollo urbano o rural. Afectan los patrones demográficos, la educación, la salud y los temas relacionados con la seguridad social.

La propuesta es movilizar las remesas en beneficio del desarrollo de oportunidades de inversión productiva en las comunidades de origen, para ayudar a paliar la emigración masiva de estas zonas por  la carencia de oportunidades de crecimiento y empleo.
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Se puede aprender de la experiencia reciente de las microfinanzas para el sector agrícola y rural de América Latina en tres aspectos: cobertura, sostenibilidad y focalización. La experiencia ha servido para establecer un conjunto de buenas prácticas para mejorar la sostenibilidad de las instituciones, mejores mecanismos de información; sin embargo, la cobertura es insuficiente y la focalización no se ha abordado de manera sistemática.
 Cuando se le brinda servicios a la clientela de bajos ingresos, las instituciones financieras deben generar confianza en el sistema. Las personas de bajos recursos esperan conveniencia, respeto, proximidad y diversidad de productos. Están ansiosos por ahorrar e invertir en bienes importantes para ellos, tales como vivienda y educación. Los fondos de remesas podrían perfectamente canalizarse hacia estos bienes.
Isabel Cruz, directora de la Asociación Mexicana de Uniones de Crédito del Sector Social (AMUCSS), considera que el escenario más favorable es que los migrantes transfieran sus fondos por vías seguras y eficaces. El problema es que los esquemas de tipo bancario son incapaces para responder a las demandas de las zonas pobres de México, por lo que las demandas financieras de los migrantes (como es el caso de la transferencia de fondos) no deben ser cubiertas exclusivamente por el sector bancario. Cruz ve como positivo el fortalecimiento de formas autónomas de financiamiento como son las cooperativas, las sociedades mutualistas y los microbancos, que funcionen con transparencia y que los beneficios del manejo del dinero se oriente a los propios remitentes, es decir, a los migrantes y sus familias.

Este tipo de sistemas financieros rurales impediría, como en el caso de Egipto, que las remesas de los migrantes subsidien a los importadores de bienes, es decir, que los pobres subsidien a los ricos.

  La mayor parte de regiones rurales no cuentan con sucursales bancarias suficientes. La infraestructura de servicios financieros más próxima a comunidades rurales migrantes se ubica en los organismos financieros no bancarios del tipo microbancos, cajas de ahorró comunitarias, cooperativas.

Estas últimas pueden desempeñar un papel relevante en la bancarización de las familias migrantes, pero en forma más amplia la generación de circuitos financieros de desarrollo local, con impacto en microrregiones y economías rurales más amplias.

La vinculación de remesas a circuitos locales de intermediación financiera puede producir efectos multiplicadores en el desarrollo 1ocal de las comunidades, migrantes, como lo están demostrando las experiencias locales de los microbancos: aumento en el número y monto de cuentas de ahorro, diversas formas de inversión del dinero recibido (corto y largo plazos), retribución financiera de los ahorros, flujos financieros que se reinvierten a través de créditos activando empleo local.

La idea central al vincular las remesas con la construcción y consolidación de activos financieros y activos institucionales de los pobres, es permitir incidir en ingresos (comisiones, ingresos por créditos) para fortalecer y rentabilizar instituciones financieras locales, en identidad (lealtad de los socios y experimentación de nuevas oportunidades), pero también la reducción de costos de transacción para los beneficiarios 

Después de haber efectuado un estudio en áreas rurales de México, El Salvador y otros países de América Latina, Manuel Orozco, miembro de Inter-American Dialogue, manifestó que existe un verdadero potencial de desarrollo en las comunidades migrantes de origen. En estos lugares se ha demostrado empíricamente que la propensión al ahorro es mayor en los hogares receptores de remesas que en los no receptores. En los primero, hay un flujo sostenido de ingreso, pero este ahorro no está bancarizado, no genera riqueza ni interés. Existe, pues, una demanda potencial de servicios financieros tanto de quien envía como de quien recibe. La propuesta de Orozco va encaminada hacia la creación de organizaciones microfinancieras e instituciones de ahorro y crédito, siempre que tengan a las remesas de los migrantes como eje de su operación. 
Las microfinancieras serían instituciones distribuidoras de remesas y captadoras del ahorro de los hogares con remesas. En esa perspectiva, no se deja de lado la posibilidad de que la banca comercial pueda establecer alianzas con estas microfinancieras, de lo cual ya se registran, insipientemente, algunas experiencias en México y Centroamérica con disímiles resultados 
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 Oscar Chacón: Se debe reafirmar la importancia de trabajar para contribuir al desarrollo institucional sólido de las organizaciones de los migrantes, entendiendo por el término  migrantes tanto a aquellos que emigran como a los que se quedan en el país de origen. El migrante es el prototipo del ciudadano global, quien tiene el potencial de ser un socio estratégico en la lucha por la justicia, equidad social y global, como algo que es posible. Este no es el fin del capítulo sino el principio del libro.

Katrina Burgués: Es importante resaltar la necesidad de tener un vínculo entre lo micro y lo macro. Es muy desafiante, pero necesario contar con una visión más estratégica de que las políticas públicas del gobierno pueden funcionar para el desarrollo económico en las comunidades rurales, con el auxilio indispensable de las microfinanzas.

Isabel Cruz plantea que la sociedad civil en la perspectiva de construir un nuevo sistema financiero al servicio del desarrollo rural tiene una enorme responsabilidad, a la medida del papel clave que puede jugar a través de las finanzas populares y las microfinanzas. Por su compromiso social y su capacidad de adaptación a las condiciones locales, las iniciativas surgidas desde la sociedad civil representan una alternativa sumamente valiosa a las fallas del mercado y la banca comercial, aunque es de reconocer que por sus limitaciones institucionales y financieras, no pueden atender a todos los segmentos del mercado, de ahí la  importancia de la subsidiariedad con la Banca de desarrollo, en forma más general de las sinergias dentro de un sistema financiero más global. 
En el contexto actual, resulta imprescindible que las diversas iniciativas y corrientes logren organizarse para superar su aislamiento institucional y posicionarse como verdadero interlocutor y actor en la definición de políticas públicas. 
En todo caso, el reto es lograr adaptarse a las nuevas condiciones y sacar provecho de las nuevas oportunidades del entorno sin alejarse de su misión social, que incluye atender a los más pobres y contribuir al desarrollo rural.
Preguntas generadoras
1) Analizar las causas de recurrencia o desconfianza de los remesantes respecto las microfinancieras; 
2) Debatir sobre las oportunidades de uso de la red de microfinancieras para su participación en el negocio de las remesas; y, 
3) Analizar sobre productos financieros ofertados por las microfinancieras para que el uso de las remesas tenga un uso productivo o destino de mayor beneficio para los remesantes y sus familias.

Este documento representa una recopilación de opiniones generadas en una serie de eventos donde se ha intercambiado sobre el papel de las microfinanzas, la mayoría del texto son opiniones de personas que representan a instituciones vinculadas al tema. (Isabel Cruz, David Myhre, Cesar Rios, Manuel Orozco, Oscar Chacon, Katrina Burgués, FLACSO, BID.) 
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